Zasady spracovania osobnych udajov

(dalej ako ,,Zasady spracovania“)

10t

Ak sa v tychto Zasadach spracovania pouZiva pojem ,Prevadzkovatel”, ,my“, ,nads“, ,nasa spolocnost” a pod. ma sa tym na
mysli obchodnd spolo¢nost VIKTORIA MASSAGE s. r. 0., so sidlom Mierové nam. 4/7B, 903 01 Senec, ICO: 53 759 826, zapisana
v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I., oddiel: Sro, vloZzka ¢.: 152696/B.

Na ucely tychto Zasad spracovania maju nasledovné pojmy tento vyznam:

,0sobné udaje” znamenaju vSetky osobné Udaje, ktoré sa vztahuju ku konkrétnej Zijucej fyzickej osobe, ktord je
identifikovatelna alebo by prostrednictvom tychto idajov mohla byt identifikovana, a ktoré spracivame na niektory z Gcelov
uvedenych v tychto Zasadach spracovania. Pre vyliéenie pochybnosti, ak sa Gidaje tykaju pravnickej osoby (sidlo, ICO, tel. ¢.
spolocnosti a pod.), tak v Ziadnom pripade nejde o osobné tdaje.

,Prevadzkovatel” znamena konkrétnu osobu, ktora urcuje ucel spracivania Osobnych Udajov a sme nim My v stlade s tymto
Zasadami spracovania.

,Sprostredkovatel” znamenad ind osoba ako Prevadzkovatel (fyzicka alebo pravnicka osoba alebo iny subjekt), ktora spracuva
osobné udaje v mene Prevadzkovatela.

,Nariadenie GDPR“ znamena Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0s6b pri spracivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov.

,Zakon o ochrane osobnych udajov’ znamena zékon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

Vase Osobné udaje spracuvame v sulade s GDPR a Zdkonom o ochrane osobnych udajov.

Ako Prevadzkovatel o Vas budeme spracuvat nasledujice Osobné udaje

Meno a priezvisko: Vase Meno a priezvisko zbierame ako sucast dotaznika, a toza UcCelom poskytnutia Vami
objednanej sluzby a Vasej identifikacie.

Adresa pobytu: Vasu adresu pobytu zbierame ako sucast dotaznika, a toza ucelom Vasej identifikacie
a umoznenia kontaktu v suvislosti s poskytnutou sluzbou.

E-mailova adresa Vasu e-mailovl adresu zbierame ako sudéast dotaznika, a to za Ucelom umoznenia kontaktu
v suvislosti s poskytnutou sluzbou.

Telefonne cCislo Vase tel. ¢. zbierame ako sucast dotaznika, a toza Gcelom umoznenia kontaktu v slvislosti
s poskytnutou sluzbou.

Udaje o ochoreniach Za Ucelom bezpecného a Gcinného poskytnutia masaznych sluZieb je nevyhnutné zistit ¢i netrpite
ochoreniami, ktoré predstavuju tzv. kontraindikaciu pre masazne sluzby.

Vzhladom na uvedené o Vas budeme spracuvat Udaje o tom ¢i trpite alebo netrpite niektorym
z nasledujucich ochoreni (pripadne priznakmi ochoreni):

e Ochorenia obli¢iek; e Nadorové ochorenia;
e Srdcovd nedostatoénost; o Kréové Zily;

e Kardiovaskuldrne choroby; e Epilepsia;

e Horuckové stavy; e Hypertenzia;

e Infekéné ochorenia; e Osteoporoza;

e Ochorenia stitnej zlazy; e KoZné ochorenia;

e Ochorenia pecene; e  Alergiach;

e  Pocitoch naduvania; e  Traviace tazkosti;



e Histaminova intolerancia; e  Pocit tazkych néh.

e  Celiakii;

Udaj ouzivani liekov Za Gcelom bezpecného a Gcinného poskytnutia masdinych sluZieb je nevyhnutné zistit ¢i
alebo lekarskych neuzivane lieky alebo medicinske zariadenia, ktoré predstavuju tzv. kontraindikaciu pre

zariadeni

poskytnutie masaznej sluzby.

Vzhladom na uvedené o Vas budeme spractvat Udaje o tom ¢i uzivanie lieky a ak ano, tak aké.
TieZ o Vas budeme spracuvat Gdaj o tom, ¢i pouZivate kardiostimulator.

Udaje o podstupeni Za Ucelom bezpeéného a ucinného poskytnutia masaznych sluzieb je nevyhnutné zistit ¢i ste

operacnych zakrokov
oSetreni

Udaj o tehotenstve
dojceni

Udaje o zZivotnom style

a nepodstupili operaciu alebo iné lekarske osetrenia, ktora predstavuju tzv. kontraindikaciu pre
poskytnutie masaznej sluzby.

Vzhladom na uvedené o Vas budeme spracuvat Gdaj o tom ¢i ste podstupili operaciu, pripadne

o aky druh operacie islo.

a Za ucelom bezpec¢ného a u¢inného poskytnutia masaznych sluzieb je nevyhnutné zistit ¢i nie ste
tehotnd pripadne ¢i nedojéite, kedZe tento stav moOZe predstavovat tzv. kontraindikdciu pre
poskytnutie masaznej sluzby.

Vzhladom na uvedené o Vas budeme spracuvat udaj o tom ¢i ste tehotna a ¢i dojcite.
Za Ucelom bezpetného a ucinného poskytnutia masaznych sluZieb je nevyhnutné zistit niektoré

informacie o VaSom Zivotnom Style, kedZe méiu predstavovat tzv. kontraindikdciu pre
poskytnutie masaznej sluzby.

Vzhladom na uvedené o Vas budeme spracdvat udaje o:

e Vasom pithom rezime; e Fajceni;
e  Pocitoch unavy; e  Fyzickej aktivite;

e  Piti alkoholu;

Osobné udaje, ktoré nam V pripade, Ze sa nas rozhodnete kontaktovat, v takom pripade o Vas budeme spractvat Osobné
poskytnete v pripade, Ze Udaje, ktoré su potrebné pre komunikdaciu s Vami a pripadné vybavenie Vasej poZiadavky.

nas budete kontaktovat

Spdsob spracovania Vasich Osobnych tdajov a pravny zaklad spracovania

Ako Prevadzkovatel spracivame Vase Osobné Udaje v rozsahu a v sulade s tymito Zasadami ochrany sukromia a za Gcelom
uvedenym nizSie v tychto Zasadach ochrany sukromia

Ucel spracovania

Spo6sob spracovania

Pravny zaklad

Predaj a poskytovanie sluzieb zakaznikom (Dotknutej osobe)

Vase Osobné Udaje poskytnuté pri objedndvani masaznych sluzieb a pri konzultacii pred touto
sluzbou spracivame za Ucelom VasSej identifikacie ako zmluvnej strany zmluvy zaloZenej
objednanim masaze a za Uc¢elom spravneho poskytnutia Vami objednanych sluzieb.

Vase Osobné udaje vrozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, e-mailova adresa atel. C.
spraclivame tym spdsobom, Ze ich ukladdme vo Vami vyplnenom dotazniku a naSom informac¢nom
systéme aby sme Vas mohli identifikovat ako osobu opravnenu na poskytnutie sluzby a za uéelom
poskytnutia objednanej sluzby.

Zaroven o Vas spracivame Udaje o ochoreniach, Udaj o uZivani liekov alebo lekarskych zariadeni,
udaje o podstupeni operacnych zakrokov a oSetreni, Udaj o tehotenstve a dojceni a udaje o
Zivotnom Style, ktoré potrebujeme pre vyhodnotenie vhodnosti poskytnutia sluzby.

Pravnym zakladom pre spractvanie Osobnych tdajov v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu,
e-mailova adresa a tel. €. je plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou ste Vy ako dotknuta osoba
(pravny zaklad podla ¢lanku 6. ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR) objednavajtca si platenu sluzbu.



Pravnym zdkladom pre spraclivame udaju o ochoreniach, udaju o uzivani liekov alebo lekarskych
zariadeni, udaju o podstupeni operacnych zakrokov a oSetreni, Udaju o tehotenstve a dojceni a
udaju o Zivotnom Style je Vas suhlas so spracovanim tychto osobnych udajov (pravny zaklad podla
¢lanku 9. ods. 2 pism. a) Nariadenia GDPR)

Doba spracovania Vase Osobné udaje poskytnuté v suvislosti objednanim sluzieb budu spracivané a uchovavané po
dobu 1 roka od kedy ste nam ich poskytli.

V pripade, Ze ste suhlasili s archivaciou tychto Gdajov, tak budu spracivané po dobu 3 rokov od kedy
ste poslednykrat navstivili nasu prevadzku za Guc¢elom poskytnutia masaznych sluzieb.

Odpovedanie na otazky, Ziadosti, dotazy

Ucel spracovania Vase Osobné udaje v rozsahu meno, priezvisko, emailova adresa a pripadne vsetky dalSie udaje,
ktoré sa nam rozhodnete oznamit prostrednictvom e-mailu alebo inym spésobom spractivame na
ucely kontaktovania Vas ako aj na ucely vybavenia Vasej otazky, Ziadosti alebo dotazu pripadne aby
sme vykonali iné ¢innosti v suvislosti s Vasou otazkou, Ziadostou alebo dotazom.

Spo6sob spracovania Vase Osobné udaje budu spracivané tak, ze sa obsah Vasej spravy obsahujlcej otazku, Ziadost
alebo dotaz uloZi v naSom informacnom systéme a nasledne je obsah spristupneny osobe, ktora je
v ramci nasej organizacnej Struktury poverend vybavenim otazky, Ziadosti alebo dotazu.

Pravny zaklad Pravnym zadkladom pre spractvanie Osobnych udajov je vtomto pripade nds opravneny zaujem na
zaisteni riadnych sluZieb spolocnosti (pravny zéklad podla ¢lanku 6. ods. 1 pism. f) Nariadenia
GDPR).

Doba spracovania Vase Osobné udaje budu spracivané po dobu, ktord je nutna na zodpovedanie Vasej otdzky,

Ziadosti alebo dotazu alebo pokial budu urobené iné opatrenia v suvislosti s Vasou otazkou,
Ziadostou alebo dotazom, avsak nie dlhsie ako na 1 rok.

Vybavovanie Ziadosti v suvislosti s uplatiovanim prav dotknutych osob podla GDPR

Ucel spracovania Vase Osobné udaje v rozsahu meno, priezvisko, emailova adresa a pripadne vsetky dalSie udaje,
ktoré sa nam rozhodnete oznamit prostrednictvom e-mailom alebo inym spésobom spractivame na
Ucely preskimania, posudenia, vykonania cinnosti, vybavenia a informovania Vas o vybaveni Vasej
Ziadosti tykajucej sa uplatnenia niektorych z prav podla ¢lankov 16 az 22 GDPR.

Sposob spracovania Vase Osobné Udaje budu spracivané tak, Ze sa obsah Vasej spravy obsahujucej Ziadost ulozi
v nasom informacnom systéme a nasledne je obsah spristupneny osobe, ktora je v ramci nasej
organizacnej Struktury poverena vybavenim Ziadosti.

Pravny zaklad Pravnym zdkladom pre spracuvanie Osobnych udajov je v tomto pripade plnenie nasej zakonnej
povinnosti (pravny zaklad podla ¢lanku 6. ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR).

Doba spracovania Vase Osobné udaje budu v tomto pripade spracivané a uchovavané po dobu vybavovania Vasej
Ziadosti a nasledne po dobu 10 rokov odo dna jej vybavenia.

Komu spristupniujeme Vase Osobné udaje

Vase Osobné Udaje spristupnime tretim osobam v nasledovnych pripadoch:

e Ak ndm taka povinnost vyplyva z platnych pravnych predpisov, najma na Ziadost organov ¢innych v trestnom konani,
sudov, inych organov verejnej moci alebo inych opravnenych osob.

e Ak je to nevyhnutné na plnenie nasich povinnosti a pri zabezpeceni nasich oprdvnenych zaujmov najma nasSim
advokatom, poradcom, auditorom, poskytovatelom IT sluzieb a pod..

S osobami, ktoré maju postavenie Sprostredkovatela uzatvdrame v sulade s GDPR zmluvy o spracivani osobnych udajov
a Sprostredkovatelia spracuvaju Osobné Udaje vidy na zaklade pokynov avmene nasej spolocnosti. VSetci nasi
Sprostredkovatelia spracuvaju Osobné udaje v stlade s tymito Zasadami spracovania.



Prenos Osobnych tidajov mimo EU

Vase Osobné udaje neprendaSame mimo Eurdpskeho Hospodarskeho priestoru, ak by ktomu v budicnosti malo dojst,
zabezpecime aby tento prenos prebiehal za podmienok av Standarde stanovenom GDPR a Zakonom o ochrane osobnych
udajov.

Vase prava v suvislosti s ochranou Osobnych tGdajov

Pravo odvolat suhlas V pripadoch, kedy Vase Osobné udaje spracivame na zaklade Vasho suhlasu, mate pravo
tento suhlas kedykolvek odvolat. Suhlas moZete odvolat elektronicky, na adrese
Barbora.hrdekova@gmail.com. Odvolanie sthlasu nema vplyv na zakonnost spractivania
osobnych udajov, ktoré sme na jeho zaklade o Vas spracuvali.

Pravo na pristup Mate pravo na poskytnutie képie Osobnych Udajov, ktoré o Vas mame k dispozicii, ako
aj na informdcie o tom, ako Vase Osobné Udaje pouzivame. Vo vacsine pripadov Vam
budu Vase Osobné udaje poskytnuté v pisomnej listinnej forme, pokial nepozadujete iny
spbsob ich poskytnutia. Ak ste o poskytnutie tychto informacii poziadali elektronickymi
prostriedkami, budd Vam poskytnuté elektronicky, ak to bude technicky mozné.

Pravo na opravu Prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpedili presnost, uplnost a aktudlnost
informacii, ktoré o Vas mame k dispozicii. Ak si myslite, Ze Udaje, ktorymi disponujeme
su nepresné, neuplné alebo neaktualne, prosim, nevahajte nas poziadat, aby sme tieto
informacie upravili, aktualizovali alebo doplnili.

Pravo na vymaz (na zabudnutie) = Mate pravo nas poziadat o vymazanie Vasich Osobnych Udajov, napriklad v pripade, ak
Osobné udaje, ktoré sme o Vas ziskali, uz viac nie su potrebné na naplnenie pévodného
ucéelu spractvania. Vase pravo je viak potrebné posudit z pohladu vietkych relevantnych
okolnosti. Napriklad, mézeme mat urcité pravne a regulaéné povinnosti, ¢o znamena, ze
nebudeme maoct Vasej Ziadosti vyhoviet.

Pravo na obmedzenie spractiivania Za urcitych okolnosti ste opravneny nas poZziadat, aby sme prestali pouZivat Vase Osobné
udaje. Ide napriklad o pripady, ked'si myslite, Ze Osobné udaje, ktoré o Vas mame, mézu
byt nepresné alebo ked' si myslite, Ze uz Vase Osobné Udaje nepotrebujeme vyuzivat.

Pravo na prenosnost udajov Za urcitych okolnosti mate pravo poZiadat nds o prenos Osobnych udajov, ktoré ste nam
poskytli, na inG tretiu stranu podla Vasho vyberu. Pravo na prenosnost sa vsak tyka len
Osobnych udajov, ktoré sme od Vas ziskali na zdklade suhlasu alebo na zaklade zmluvy,
ktorej ste jednou zo zmluvnych stran.

Pravo namietat Mate pravo namietat vocCi spractivaniu Osobnych Udajov, ktoré je zaloZené na nasich
opravnenych zaujmoch. V pripade, ak nemame presvedcivy opravneny dbévod na
spracuvanie a Vy podate namietku, nebudeme Vase Osobné Udaje dalej spracuvat.

Pravo podat navrh na zadatie Ak sa domnievate, Ze Vase Osobné Udaje spracivane nespravodlivo alebo nezékonne,

konania o ochrane Osobnych moZete podat stainost na dozorny orgén, ktorym je Urad na ochranu osobnych tdajov

udajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27; tel. ¢islo: +421 /2/ 3231 3214;
mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, https://dataprotection.gov.sk.

V pripade podania navrhu elektronickou formou je potrebné, aby spifial nalezitosti podla
§ 19 ods. 1 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok).

Kontaktujte nds

Ak mate otazky, dotazy alebo Ziadosti k tymto Zasadami spracovania, chcete odvolat suhlas alebo uplatnit Vase prava,
kontaktujte nas prostrednictvom emailovej spravy na emailovej adrese Barbora.hrdekova@gmail.com.
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